Hostway’s Betalingsovereenkomst
Hostway B.V. factureert periodiek (bv. per maand of per jaar) afhankelijk van wat u geselecteerd heeft.
Account- en betaalinformatie wordt u toegestuurd, nadat uw account is geaccepteerd door Hostway B.V.

1. 30 Dagen Geld Terug Garantie

1.1. Hostway B.V. biedt u "30 dagen niet goed geld terug garantie" voor alle nieuwe bestelde
hostingplannen. Via deze weg kunt u zonder risico onze kwaliteit van de hostingplannen uit proberen.
Mocht u niet tevreden zijn over de geleverde hostingplan dan krijgt u de eerste maand of eerste jaar
volledig teruggestort exclusief de setup kosten.

2. Betaalmogelijkheden

2.1. Betaalt u met een Creditcard dan wordt u automatisch gefactureerd aan het begin van uw account

periode. Betaalt u door middel van een Automatische incasso, dan moet Hostway B.V. het verschuldigde
bedrag binnen 14 werkdagen hebben ontvangen nadat de Automatische incasso plaats heeft gevonden.

3. Administratieve kosten
3.1. Hostway B.V. behoudt zich het recht voor om administratieve kosten in rekening te brengen indien de
periodieke facturen niet tijdig worden voldaan.

3.2. Bij Automatische incasso’s die worden geweigerd door u of de bank en/of Credit Card betalingen die
geweigerd worden, riskeert u dat er administratieve kosten worden berekend voor het weigeren van uw
Automatische incasso en/of Credit Card betaling.

3.3. Als u na diverse aanmaningen het openstaande factuur(en) nog steeds niet heeft voldaan is Hostway
B.V. gemachtigd om haar diensten te staken, tot dat de openstaande factuur inclusief de
heraansluitkosten van 19,95 excl BTW is voldaan.

4. Wanbetaling

4.1. Hostway B.V. behoudt zich ten alle tijden het recht voor om uw openstaande factuur(en) aan een
extern of intern incassobureau over te dragen indien u uw facturen niet tijdig voldoet of indien er en
vermoede is van wanbetaling.

4.2. Als Hostway B.V. de vordering uit handen heeft gegeven aan een extern of intern incassobureau dan
dient u de vordering aan het incassobureau te betalen vermerderd met de incasso en/of
buitengerechtelijke kosten.

5. Beéindigen van en domeinnaam en/of hostingplan
5.1. Elk verzoek voor het beéindigen van en domeinnaam en/of hostingplan dient per post of fax te
worden verzonden naar het volgende adres of faxnummer inclusief en kopie van uw legitimatiebewijs:

Hostway B.V.

H. Walaardt Sacrestraat 10
Gebouw 70-1 / 070

1117 BN Schiphol
Nederland

Faxnummer: +31. (0) 20 316 14 55 t.a.v. afdeling administratie.

5.2. Telefonische opzeggingen en/of email opzeggingen kunnen helaas niet worden geaccepteerd. Dit in
verband met de veiligheid voor u als klant en al onze klanten.

5.3. Echter dient u voor alsnog de openstaande factuur(en) te voldoen indien u uw domeinnaam en/of
hostingplan wenst te beéindigen.

5.4. Het op uw initiatief verhuizen van een of meer domeinnamen naar elders, ontslaat u niet van de
verplichting om uw domeinnaam en/of hostingplan schriftelijk bij Hostway B.V. op te zeggen.

6. Geschillenregeling en toepasselijk recht

6.1. Indien bij gerechtelijke uitspraak een of meer artikelen van deze Betalingsovereenkomst ongeldig
worden verklaard, zullen overige bepalingen van deze algemene voorwaarden volledig van kracht blijven
en zullen Hostway B.V. en opdrachtgever in overleg treden teneinde nieuwe bepalingen ter vervanging
van de nietige, dan wel vernietigde bepalingen overeen te komen, waarbij zoveel mogelijk het doel en
strekking van de nietige, dan wel vernietigde bepalingen in acht worden genomen.

6.2. Op de overeenkomst is uitsluitend Nederlands recht van toepassing

Hostway B.V. behoudt zich het recht voor deze Betalingsovereenkomst te wijzigen of aan te vullen. Betalings-
overeenkomst van Hostway B.V. is gedeponeerd bij de kamer van koophandel onder nummer 341.81.328
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